SMLOUVA O POSKYTOVANi SLUZEB SIiTE INTERNET €. ...

1. Smluvni strany

Poskytovatel:  SUPRO, spol. s r.o.
se sidlem Moravni nabfezi 126, 686 01 Uherské Hradisté
IC 46993185, DIC CZ46993185
spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné pod sp.zn. C 8621
za kterého jedna Pavel Sibik, jednatel
bankovni spojeni: Fio banka, ¢.0. 2800798582/2010
(dale jen ,Poskytovatel®)

Uéastnik

(dale jen ,Ugastnik")

2. Pfedmét smlouvy ) .
Predmétem smlouvy je zavazek Poskytovatele pfipojit Ucastnika k siti Interet prostrednictvim sité ,SUPRO-NET", a poskytnout U¢astnikovi telekomunikacni sluzbu a zavazek

Ugastnika fadné a véas uhradit sjednanou cenu za dodané zafizeni, montaz a instalaci, aktivaci a poskytované sluzby.
3.
(1

Prava a povinnosti smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji dodrzovat ,VSeobecné podminky pro poskytovani telekomunikacnich sluzeb spoleénosti SUPRO, spol. s r.0.“ vydané Poskytovatelem, které jsou

nedilnou soucasti této smlouvy jako Pfiloha €. 1.

(2) Odchylna ujednani v této smlouvé, jakoZ i odchylna ujednani v Technické specifikaci sluzby, maji pfednost pfed ostatnimi smluvnimi podminkami platnymi a G¢innymi v dobé
sjednani odchylného ujednani.

(3) Parametry nastaveni sluzby, véetné rychlostnich profild a jejich rozsahu, naleznete na internetovych strankach Poskytovatele v zalozce Podpora. Poskytovatel zarucuje

U€astnikovi minimalni garantovanou rychlost dle bodu 6. této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu ode dne data zahajeni poskytovani sluzby uvedeného v Technické specifikaci sluzby, neni-li s u¢astnikem ujednano néco jiného.

(4) Za podminek stanovenych ve vSeobecnych podminkéch je Poskytovatel opravnén omezit i prerusit poskytovani sluzby nebo Ugastniku odepit pfistup ke sluzbé.
(5) Ugastnik je povinen zajistit souhlas majitele objektu k instalaci zaFizeni nutného k provozu poskytované sluzby, a to v pisemné formé.

Dodavatel poskytuje sluzby pro koncového ucastnika. V pfipadé, Ze Ugastnik bude tuto sluzbu prodavat, nebo ji bezplatné poskytovat déle, je nutné fesit tento pfipad uzavienim
nové smlouvy.

4. Platebni podminky
Ugastnik se zavazuje uhradit zfizovaci poplatek, cenu za dodané zafizeni a instalaci v terminu splatnosti faktury vystavené Poskytovatelem.
Splatnost faktury €ini 14 dni. Zaétovaci obdobim je 1 (jeden) kalendaini mésic.

Ugastnik se zavazuje hradit mésicni poplatky za sluzby objednané dle platného ceniku, a to v terminu splatnosti faktury, vystavené Poskytovatelem. V pfipadé prodieni s
platbou je Poskytovatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Platebni obdobi za tyto sluZby zacina dnem uvedenym v pfedavacim protokolu o instalaci zafizeni.
Poplatky za sluzby se fidi cenikem vydanym Poskytovatelem a platnym v dobé poskytnuti sluzby.
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Doba platnosti smlouvy

) Tato smlouva se uzavira na dobu neuritou a nabyva U¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Jeji zmény a dopliiky mohou byt realizovany pouze formou
¢islovanych dodatkd.

(2) Ugastnik i Poskytovatel mohou smlouvu bez udani dévodu vypovédét. Vypovédni lhiita je 30 dnli a potina béZet prvnim dnem nasledujicim po dorueni vypovédi druhé

strané. Vypovéd Ize podat pouze pisemnou formou druhé strané.
(3) V pripadé ukonéeni smlouvy, kdy zarovefi doglo k pronajmu zafizeni, se Ugastnik zavazuje umoznit Poskytovateli demontovat do 30 dnd od ukongeni smlouvy pronajaté

zafizeni, a to bez zbyteéného odkladu. Pokud Ugastnik neumozni demonta? zafizeni, je Poskytovatel opravnén Ugastnikovi vyGctovat cenu a Ucastnik se
zavazuje jej uhradit Poskytovateli do 10 dnt od vystaveni Uéetniho dokladu Poskytovatelem.
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6. Poskytované sluzby, ziizovaci poplatky

Maximalni a A . L
. < . Bézné dostupna Minimalni
inzerovana dostupna chlost arantovana rychlost
Tarif rychlost rycost | 9 vanarychost | Cena bez DPH (Kg) Mnozstvi
- o stahovanilodesilani stahovanilodesilani
stahovanilodesilani dat (Mbls) dat (Mbls)
dat (Mbl/s)
1

7. Dopliiujici udaje
Klientské Cislo

Heslo mujucet.supronet.cz
IP adresa

Brana (GW)

Servery DNS

MAC adresa

Pfipojny bod

Datum zfizeni sluzby



8. Zavérecna ustanoveni

1) Préavni vztahy vyslovng neupravené smiuvnimi podminkami se fidi zakonem & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozd&jsich predpisti a zakonem
¢. 89/2012 Sb., Ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpist.

) Smluvni strany se zavazuji vzajemné neprodlené informovat o veskerych skuteénostech souvisejicich s touto smlouvou, a to pisemné.

Ugastnik prohlasuje, 7e mél moznost zeptat se Poskytovatele na vée, co mu ve smluvnich podminkach bylo nejasné & nesrozumitelné. Ugastnik déle prohladuje, ze Ugastniku
jsou veskera ujednani smluvnich podminek jasna a srozumitelna.

) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich a kazda smluvni strana obdrzi jedno z nich.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou VSeobecné podminky pro poskytovani telekomunikacnich sluzeb spole¢nosti SUPRO, spol. s r.0. Technicka specifikace sluzby, Cenik
dopliikovych sluzeb, Typy rozhrani a Zasady ochrany osobnich (dajl jsou dostupné u Poskytovatele na webové strance www.supro.cz v zalozce Podpora.

(6)  Svym podpisem vyjadtuji smluvni strany souhlas se smlouvou, véetn& vy$e uvedenych pfiloh.
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Ugastnik Poskytovatel

Zpracovani udaju a souhlas se zpracovanim udaji pro marketingové ticely

Poskytovatel je opravnén, na zakladé opravnéného zajmu, zpracovavat (daje Ugastnika, a to pro gely pfimého marketingu. Poskytovatel je opravnén zasilat Ugastniku elektronicky
(emailem, sms/mms/smart zpravou) marketingova sdéleni o svych sluzbach ¢i jej o téchto sluzbach informovat telefonicky.

Ucastnik timto vyslovné souhlasi s tim, aby Poskytovatel zpracovaval jeho osobni tdaje, jimiz se rozumi udaje poskytnuté Uéastnikem pfi uzavieni této smlouvy nebo v priibéhu
jejiho trvani, dale pak Udaje o vyuZivanych sluzbach a tdaje vznikajici v souvislosti s vyuzivanymi sluzbami, provozni a lokalizaéni udaje (metadata elektronickych komunikaci) a
Udaje o komunikaci s Poskytovatelem, a to pro marketingové a obchodni cely (pfipravu a cileni nabidek sluzeb, véetné profilovani, zasilani marketingovych sdéleni, vypracovani
prizkumd trht a analyz).

Ugastnik je opravnén kdykoli poZadat o ukonceni zpracovani Udajli pro vySe uvedené Gcely (tj. vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu nebo odvolat svij
souhlas). Poskytovatel zadosti Ugastnika vyhovi bez zbyte¢ného odkladu.

Detailni pravidla zpracovani tdajii Poskytovatelem jsou obsazena v Zasadach ochrany osobnich tdajt, které jsou Ugastniku pfistupny na internetovych strankach Poskytovatele.
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http://www.supro.cz/

